
Wir suchen neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Aus Worten können Wege werden…
diese Erfahrung teilen wir mit Menschen, die sich bei uns melden, 
per Telefon oder Mail.

Reden zu können, ohne seinen Namen nennen zu müssen, und jemand hört zu!  
Themen, für die sonst niemand zur Verfügung steht, geschützt ansprechen, Tabus 
aussprechen, Ängste annehmen zu können- all das kann bereits die eigene Frage 
oder die eigene Sicht auf ein Problem verändern und neue Möglichkeiten schaffen.

Wir leisten Seelsorge in der ökumenisch getragenen TelefonSeelsorge Düren-
Heinsberg-Jülich und gestalten gleichzeitig unsere Gemeinschaft. Wir legen Wert auf 
einen freundlichen und respektvollen Umgang mit Anrufern und ebenso mit uns 
selbst. Wir suchen Menschen, die belastbar sind, die gelernt haben, mit Krisen 
umzugehen und gleichzeitig ihre Grenzen kennen. Wir bieten für die Übernahme 
dieser verantwortungsvollen Aufgabe eine qualifizierte Ausbildung an.
Wir bilden uns weiter und lernen uns dabei selbst von neuen Seiten kennen, 
wachsen in unserem Glauben und erweitern unsere Sensibilität für unsere 
Mitmenschen.

Unser Dienst wird überwiegend von ehrenamtlich Mitarbeitenden geleistet: 365 Tage 
im Jahr, 24 Stunden am Tag. Möglich wird dies durch die gesamte Mitarbeiterschaft 
und durch neu hinzukommende Mitarbeitende, die unser Team bereichern.

Wir starten regelmäßig neue Ausbildungskurse für ehrenamtliche 
TelefonSeelsorgerInnen, den nächsten im März dieses Jahres. Wenn Sie offen sind 
für Fragen anderer Mitmenschen, ein sinnvolles Engagement suchen und sich näher 
für die Aufgaben der TelefonSeelsorgerIn interessieren, rufen Sie uns an!

Sie erreichen uns über die Rufnummer: 02421- 10403

Wir freuen uns auf Sie!

Margot Kranz Pfrin. Kirsten Prey
Leitung                     stellv. Leitung


